
Tabel Biaya Penalti/Administrasi Hadiah 
Program Maybank Gift – Maybank Tabungan MyPlan Plus via M2U ID App 

Periode sampai dengan 31 Desember 2022  
  

Jenis Hadiah 
Penalti/Biaya 

Administrasi (Rp) 

Cash reward Rp120.000,- 150.000,-  

Cash reward Rp500.000,- 700.000,-  

Cash reward Rp950.000,- 1.200.000,-  

Cash reward Rp1.900.000,- 2.400.000,-  

Cash reward Rp2.500.000,- 3.200.000,-  

Cash reward Rp5.000.000,- 6.300.000,-  

E-voucher Tokopedia Rp500.000,- 700.000,-  

E-voucher Tokopedia Rp1.000.000,- 1.300.000,-  

E-voucher VIDIO 1 tahun Membership 400.000,-  

E-voucher DOOLive 6 bulan Membership 500.000,-  

  
Mekanisme Pembatalan Program 
Langkah penutupan Maybank Tabungan MyPlan Plus/ MyPlan Plus iB : 
1. Ajukan permohonan melalui M2U ID Web dengan langkah berikut : 

 Log in melalui M2U ID Web klik disini 
 Masuk menu “Home”, lalu pilih “Inbox” 
 Pilih “Compose” di bagian kiri bawah 
 Pilih Subject “Others” 
 Lalu ajukan permohonan penutupan rekening pada kolom “Message” 
 Pilih “Send” 

2. Setelah mengajukan permohonan, Nasabah akan dihubungi oleh Cabang Pembuka Rekening 
melalui telepon, untuk melakukan konfirmasi penutupan rekening. 
3. Penutupan rekening akan diproses dalam waktu 3 hari kerja sejak konfirmasi diberikan dan dana di Maybank 
Tabungan MyPlan Plus/ MyPlan Plus iB akan ditransfer kembali ke rekening sumber dana yang digunakan untuk 
keikutsertaan program Maybank Gift berikut, setelah dipotong biaya penalti/biaya administrasi sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku. 

  
  


